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E-LEARNING

Dirigido a: Equipos de trabajo en la implementación y/o migración de su sistema de gestión 
de la calidad a los nuevos requisitos de la norma ISO 9001:2015.
Empresas que desean anticiparse a los hechos implementando controles para minimizar los 
efectos de los riesgos a los cuáles se encuentran expuestos

• De�nición de riesgos
• Las 5 fuerzas de Porter
• FODA
• Identi�cación de riesgos
• Valoración de riesgos
• De�nición e implementación de acciones para controlar los riesgos detectados
• Control de e�cacia de los controles
• Riesgo residual

Contenido programático:

El objetivo del curso es comprender el concepto de riesgo para poder identi�car los mismos en la organización.
Se aprenderá también la manera de implementar acciones que minimicen el impacto de los riesgos detectados 
y el control de la e�cacia de dichos controles.

Requisitos: N/A

Modalidad: A distancia por E-Learning


